
Datenschutzerklärung 

Personenbezogene Daten 
Die Nutzung unserer Webseite ist in der Regel ohne Angabe personenbezogener 
Daten möglich. Soweit auf unseren Seiten personenbezogene Daten (beispielsweise 
Name, Anschrift oder E-Mail-Adressen) erhoben werden, erfolgt dies, soweit möglich, 
stets auf freiwilliger Basis mit Ihrer Zustimmung durch Anerkennung dieser 
Datenschutzerklärung. Ihre personenbezogenen Daten werden ohne Ihre 
ausdrückliche Zustimmung nicht an Dritte weitergegeben und dienen allein dem 
Zweck der Kommunikation mit Ihnen. Sie als Nutzer erhalten auf Antrag Ihrerseits 
kostenlose Auskunft darüber, welche personenbezogenen Daten über Sie 
gespeichert wurden. Sofern Ihr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur 
Aufbewahrung von Daten (z. B. Vorratsdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein 
Anrecht auf Berichtigung falscher Daten und auf die Sperrung oder Löschung Ihrer 
personenbezogenen Daten. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten 
Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung 
der betroffenen Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage. Bei der Verarbeitung 
von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen 
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur 
Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind. Soweit eine 
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung 
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO als 
Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses 
unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich und überwiegen die 
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen das erstgenannte 
Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung. 

Facebook Re-Targeting 
Damit wir Ihnen für Sie relevante Neuigkeiten und Werbeanzeigen auf Facebook 
ausspielen lassen können - und um unseren Marketingerfolg zu messen, haben wir 
auf unseren Seiten den Facebook Pixel - und damit das Re-Targeting / Re-Marketing 
des sozialen Netzwerks Facebook, 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 
94304, USA integriert. Wenn Sie unsere Website besuchen - und nachdem Sie 
Marketing-Cookies akzeptiert haben, wird über den Facebook Pixel-Code eine 
direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem Facebook Server hergestellt. 
Facebook erhält dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse unsere Seite 
besucht haben. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten Ihrem 
Benutzerkonto zuordnen. Wir erhalten keine Kenntnis vom Inhalt der 
übermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Facebook. Und wir können Sie 
als Person nicht diesen Daten zuordnen. Sehen Sie sich hierzu weitere Details in 
der Datenschutzerklärung von Facebook 
unter http://www.facebook.com/about/privacy/ an. Falls Sie das Re-Targeting via 
Facebook jetzt für Ihren Browser deaktivieren möchten, passen Sie bitte Ihre Cookie-
Einstellungen an, siehe "Cookies". 



Grundlage 
Der Betrieb des Facebook Pixels basiert auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ist die Optimierung unserer 
Werbemaßnahmen, die Ausspielung von möglichst relevanten Werbebotschaften 
und hilfreichen Neuigkeiten an unsere Website-Besucher auf Facebook. 

Datenübertragung 
Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (zum Beispiel bei der 
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser 
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht möglich. 

Cookies 
Diese Website verwendet an manchen Stellen sogenannte Cookies. Cookies sind 
kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden, welche Ihr Browser 
speichert. Die meisten der verwendeten Cookies sind sogenannte "Session-
Cookies". Diese werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch gelöscht. Cookies 
richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an. Sie können die Speicherung von 
Cookies trotzdem mit entsprechender Einstellung Ihres Browser deaktivieren. 

Server Log-Files 
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so 
genannten Server-Log Files, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies 
sind: 

 Browsertyp und Browserversion 
 verwendetes Betriebssystem 
 Referrer URL 
 Hostname des zugreifenden Rechners 
 Uhrzeit der Serveranfrage 

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenführung 
dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns 
vor, diese Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine 
rechtswidrige Nutzung bekannt werden. 

Smartlook 
Wir verwenden im Rahmen unseres berechtigten Interesses an einem technisch 
einwandfreien Online Angebot und seiner wirtschaftlich-effizienten Gestaltung und 
Optimierung gem. Art.6 Abs. 1 lit.f DSGVO die Analyse-Software Smartlook von 
Smartsupp.com s.r.o., Milady Horakove 13, 602 00 Brno, Czech Republic. 

Diese Software erfasst Bewegungen auf unserer Website in sog. Heatmaps. Die 
Aufzeichnung erfolgt anonymisiert. Es wird erfasst, wo Klicks stattfinden und wie weit 
Besucher unsere Einzelseiten hinunterscrollen. Dadurch können wir unsere Website 
kundenfreundlicher gestalten und schließen Fehlfunktionen aus. Der Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten wird von Smartlook sichergestellt. Keine Daten können 
bestimmten Nutzern zugeordnet werden. Lediglich Mausbewegungen, Click-Events 
und deren Position auf der Website und die Länge der Scroll-Bewegung wird 
gemessen. Weiter werden die Bildschirmgröße des Gerätes, der Gerätetyp, 



Informationen zum Browser, das Land von dem zugegriffen wurde und die 
bevorzugte Sprache erfasst. Werden auf einer Webseite personenbezogene Daten 
von Ihnen oder Dritten angezeigt, werden diese von Smartlook automatisch 
ausgeblendet oder durch kryptische Zeichen ersetzt. 

Mit dem “Do Not Track-Header” können Sie den Einsatz von Smartlook verhindern. 
Damit werden über Ihren Besuch auf unserer Website keine Daten erhoben. Hierzu 
müssen Sie Ihren Browser entsprechend einstellen. Eine Anleitung auf Deutsch dazu 
finden Sie unter: https://www.akademie.de/wissen/do-not-track-datenschutz. 

Hier gehts zur Datenschutzerklärung von 
Smartlook: https://www.smartlook.com/de/privacy. 

Smartlook selbst können Sie auch direkt deaktivieren: Smartlook Opt-Out 

LinkedIn | Insight-Tag 
Nach Ihrer Einwilligung wird ein Cookie von LinkedIn Ireland, Wilton Plaza, Wilton 
Place, Dublin 2, Irland gesetzt. 

Das Insight-Tag sendet Daten an LinkedIn: Handlungen, die Sie auf unserer Website 
ausgeführt haben und Daten, die Sie möglicherweise gegenüber LinkedIn 
identifizieren. 

Anhand dieser Daten kann LinkedIn erkennen, dass Sie unsere Website besucht 
haben und welche Klicks Sie ausgeführt haben. Auf Basis dieser Daten kann Ihnen 
LinkedIn interessenbezogene Inhalte anzeigen. LinkedIn kann diese Informationen 
mit Ihrem Nutzerkonto verbinden und für eigene Zwecke verwenden. 
Datenschutzhinweise von LinkedIn finden Sie 
hier: https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy ausgeführt. 

Wir selbst erhalten keine Informationen oder Daten über Sie oder andere LinkedIn-
Nutzer, sondern lediglich zusammengefasste Statistiken über die allgemeine 
Nutzung unsere Website in Verbindung mit Linked-In-Nutzern, die uns helfen, den 
Erfolg unseres Marketings zu überprüfen. 

Klick-Tipp 
(1) In der onlinegestützten Kommunikation mit Ihnen setzen wir die Leistungen der 
KLICK-TIPP LIMITED, 15 Cambridge Court, 210 Shepherd’s Bush Road, London W6 
7NJ, Vereinigtes Königreich ein. Vertreter der KLICK-TIPP LIMITED i.S.v. Artikel 27 
DSGVO ist die Waterton Knowledge Center WKC UG, Friedrichstr. 53a, 15537 
Erkner, vertreten durch Ulf Castelle, DSGVO-Vertreter@klicktipp.com. Wir beziehen 
diese Leistungen über ein Hauptvertragsverhältnis mit der Digistore24 GmbH, St.-
Godehard-Straße 32, 31139 Hildesheim. Digistore24 ist ein Wiederverkäufer 
(englisch Reseller), der Produkte oder Dienstleistungen, wie Klick-Tipp beschafft und 
diese ohne wesentliche Weiterverarbeitung an Käufer veräußert. Mit Klick-Tipp selbst 
haben wir zusätzlich eine Auftragsverarbeitung i.S.v. Artikel 28 DSGVO geschlossen. 
So ist sichergestellt, dass wir die volle Kontrolle über die dort verarbeiteten 
personenbezogenen Daten haben und dass Klick-Tipp spiegelbildlich unsere 
Weisungen umsetzt. 



(2) Wir speichern bei Klick-Tipp Ihre Kontaktdaten und verarbeiten ggf. die Daten, die 
wir über die in dieser Datenschutzerklärung näher bezeichneten Online-Marketing-
Tools verarbeiten. Denn diese Anbieter sind über eine sichere Schnittstelle bei Klick-
Tipp vollintegriert. Daher ist es möglich, dass Klick-Tipp diese Daten zur Kenntnis 
nimmt, wobei – wie bereits oben erwähnt – Klick-Tipp kein eigenes 
Verwendungsrecht bzgl. dieser Daten hat und unseren Weisungen vollends 
unterliegt. 

(3) Überdies haben wir bei Klick-Tipp die Möglichkeit, Ihre personenbezogenen 
Daten mit sog. Tags zu verknüpfen. Klick-Tipp unterscheidet zwei Arten von Tags: 
SmartTags: Wenn sich ein Kontakt über ein Anmeldeformular anmeldet, erhält er 
automatisch einen Tag mit dem Namen des betreffenden Anmeldeformulars. 
Außerdem setzt Klick-Tipp automatisch die Tags „E-Mail erhalten“, „E-Mail geöffnet“, 
„E-Mail geklickt“ und „E-Mail im Browser angesehen“. 
Manuelle Tags: Zusätzlich zu SmartTags können manuelle Tags erstellt werden. So 
können Sie Kontakte beispielsweise mit dem Tag „Kunde“ oder – noch spezifischer – 
mit dem Tag „Produkt B gekauft“ versehen. 

(4) Die Einzelheiten über diese und weitere Möglichkeiten, die wir bei Klick-Tipp 
nutzen, finden Sie im KlickTipp Handbuch. 

(5) Die Datenschutzerklärung von Klick-Tipp finden Sie hier. 

(6) Die Anti-Spam-Policy von Klick-Tipp finden Sie hier. 

Webfonts 
Wir verzichten auf den Einsatz von Google Webfonts. 

YouTube 
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber 
der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. 
Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, 
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem 
Youtube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in 
Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten 
direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen. Dies können Sie verhindern, indem Sie 
sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen. Weitere Informationen zum Umgang 
von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung von YouTube unter: 
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 

Vimeo 
Wir behalten uns vor, auf dieser Website unter anderem Videos durch den Service 
von Vimeo LLC, Hauptsitz in 555 West 18th Street, New York, New York 1001 
einzubetten. 

Beim Aufruf einer Seite mit eingebettetem Vimeo-Video wird eine Verbindung zu den 
Vimeo-Servern hergestellt. Dadurch wird an den Vimeo-Server kommuniziert, welche 
meiner Internetseiten Sie besucht haben. Sollten Sie dabei gleichzeitig mit Ihrem 
eigenen Vimeo-Konto bei Vimeo eingeloggt sein, ordnet Vimeo diese Information 



Ihrem persönlichen Benutzerkonto zu. Beispielsweise bei Klick auf den Play-Button 
eines Videos wird diese Information ebenfalls Ihrem Benutzerkonto zugeordnet. Das 
können Sie unterbinden, indem Sie sich vor der Nutzung unserer Website aus Ihrem 
Vimeo-Konto ausloggen und Ihre Browser-Cookies löschen. Weitere Informationen 
zur Datenverarbeitung und Infos zum Datenschutz durch Vimeo finden Sie 
unter https://vimeo.com/privacy. 

Ihre Rechte als Betroffener 
Sie haben das Recht auf Auskunft über Sie betreffende personenbezogene Daten. 
Sie können sich für eine Auskunft jederzeit an uns wenden. Bei einer 
Auskunftsanfrage, die nicht schriftlich erfolgt, bitten wir um Verständnis dafür, dass 
wir dann ggf. Nachweise von Ihnen verlangen, die belegen, dass Sie die Person 
sind, für die Sie sich ausgeben. Weiterhin haben Sie ein Recht auf Berichtigung oder 
Löschung oder auf Einschränkung der Verarbeitung, soweit Ihnen dies gesetzlich 
zusteht. Sie haben ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung im Rahmen der 
gesetzlichen Vorgaben. Das gilt auch für ein Recht auf Datenübertragbarkeit. 

Einwilligung 
Sofern wir Ihre personenbezogenen Daten auf Basis einer Einwilligung verarbeiten, 
haben Sie das Recht, die Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten 
Verarbeitung berührt wird. 

Beschwerderecht 
Sie haben das Recht, sich über die Verarbeitung personenbezogener Daten durch 
uns bei einer Aufsichtsbehörde für den Datenschutz zu beschweren. 

Änderung dieser Datenschutzerklärung 
Wir behalten uns Änderungen der Datenschutzerklärung vor, um sie neuen 
gesetzlichen Bestimmungen oder sonstigen Änderungen der Rechtslage 
anzupassen. Bitte informieren Sie sich deshalb zu Beginn der Nutzung unserer 
Website über die zu diesem Zeitpunkt geltende Datenschutzerklärung. 

Quellenangaben 
Disclaimer von eRecht24, dem Portal zum Internetrecht von Rechtsanwalt Sören 
Siebert, Facebook Datenschutzerklärung, datenschutz.org 

Newsletter 
Mit den nachfolgenden Hinweisen klären wir Sie über die Inhalte unseres Newsletters 
sowie das Anmelde-, Versand- und das statistische Auswertungsverfahren sowie Ihre 
Widerspruchsrechte auf. Indem Sie unseren Newsletter abonnieren, erklären Sie sich 
mit dem Empfang und den beschriebenen Verfahren einverstanden. 

Inhalt des Newsletters 
Wir versenden Newsletter, E-Mails und weitere elektronische Benachrichtigungen mit 
werblichen Informationen (nachfolgend „Newsletter“) nur mit der Einwilligung der 
Empfänger oder einer gesetzlichen Erlaubnis. Sofern im Rahmen einer Anmeldung 



zum Newsletter dessen Inhalte konkret umschrieben werden, sind sie für die 
Einwilligung der Nutzer maßgeblich. Im Übrigen enthalten unsere Newsletter 
Informationen über anstehende Probetermine und Geschäftspräsentationen. 

Double-Opt-In und Protokollierung 
Die Anmeldung zu unserem Newsletter erfolgt in einem sog. Double-Opt-In-
Verfahren. D. h. Sie erhalten nach der Anmeldung eine E-Mail, in der Sie um die 
Bestätigung Ihrer Anmeldung gebeten werden. Diese Bestätigung ist notwendig, 
damit sich niemand mit fremden E-Mail-Adressen anmelden kann. 

Die Anmeldungen zum Newsletter werden protokolliert, um den Anmeldeprozess 
entsprechend den rechtlichen Anforderungen nachweisen zu können. Hierzu gehört 
die Speicherung des Anmelde- und des Bestätigungszeitpunkts, als auch der IP-
Adresse. 

Versand 
Der Versand des Newsletters erfolgt über den Server unseres Hosting-Partners, der 
one.com, mit der wir einen AVV-Vertrag abgeschlossen haben. 

Anmeldedaten 
Um sich für den Newsletter anzumelden, reicht es aus, wenn Sie Ihre E-Mail Adresse 
angeben. 

Statistische Erhebung und Analysen 
Die Newsletter enthalten einen sog. „web-beacon“, d.h. eine pixelgroße Datei, die 
beim Öffnen des Newsletters abgerufen wird. Im Rahmen dieses Abrufs werden 
zunächst technische Informationen, wie Informationen zum Browser und Ihrem 
System, als auch Ihre IP-Adresse und Zeitpunkt des Abrufs erhoben. Diese 
Informationen werden zur technischen Verbesserung der Services anhand der 
technischen Daten oder der Zielgruppen und ihres Leseverhaltens anhand derer 
Abruforte (die mit Hilfe der IP-Adresse bestimmbar sind) oder der Zugriffszeiten 
genutzt. 

Zu den statistischen Erhebungen gehört ebenfalls die Feststellung, ob die Newsletter 
geöffnet werden, wann sie geöffnet werden und welche Links geklickt werden. Diese 
Informationen können aus technischen Gründen zwar den einzelnen 
Newsletterempfängern zugeordnet werden. Es ist jedoch nicht unser Bestreben, 
einzelne Nutzer zu beobachten. Die Auswertungen dienen uns viel mehr dazu, die 
Lesegewohnheiten unserer Nutzer zu erkennen und unsere Inhalte auf sie 
anzupassen oder unterschiedliche Inhalte entsprechend den Interessen unserer 
Nutzer zu versenden. 

Kündigung/Widerruf 
Sie können den Empfang unseres Newsletters jederzeit kündigen, d. h. Ihre 
Einwilligungen widerrufen. Damit erlöschen gleichzeitig Ihre Einwilligungen in dessen 
Versand und die statistischen Analysen. Ein getrennter Widerruf des Versandes oder 
der statistischen Auswertung ist leider nicht möglich. 



Einen Link zur Kündigung des Newsletters finden Sie am Ende eines jeden 
Newsletters. 

Rechtsgrundlagen Datenschutzgrundverordnung 
Entsprechend den Vorgaben der ab dem 25. Mai 2018 geltenden 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) informieren wir Sie, dass die Einwilligungen 
in den Versand der E-Mailadressen auf Grundlage der Art. 6 Abs. 1 lit. a, 7 DSGVO 
sowie § 7 Abs. 2 Nr. 3, bzw. Abs. 3 UWG erfolgt. Die Durchführung der statistischen 
Erhebungen und Analysen sowie Protokollierung des Anmeldeverfahrens, erfolgen 
auf Grundlage unserer berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
Unser Interesse richtet sich auf den Einsatz eines nutzerfreundlichen sowie sicheren 
Newslettersystems, das sowohl unseren geschäftlichen Interessen dient, als auch 
den Erwartungen der Nutzer entspricht. 

Wir weisen Sie ferner darauf hin, dass Sie der künftigen Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben gem. 
Art. 21 DSGVO jederzeit widersprechen können. Der Widerspruch kann 
insbesondere gegen die Verarbeitung für Zwecke der Direktwerbung erfolgen. 

Hinweis zum Newsletter nach Muster von Rechtsanwalt Dr. Thomas Schwenke 
 


